
Sondes pour  
sondage intermittent 
Gamme VaPro™ 

G U I D E  U T I L I S A T E U R
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* Utilisé avec l’accord de D.K. Newman, Managing Urinary Incontinence, 2009.

Les différents troubles  
de la vessie neurologique*

Vessie flasque  
ou atone

Vessie spastique  
ou réflexe

Vessie non 
inhibée

Vessie  
sensitive

Blessure 
médullaire  

grave

-

�� Incapacité  
de contraction  
de la vessie

-

Rétention  
d’urine

Lésion médullaire  
au-dessus  

des vertèbres 
S2-S4

-

Spasmes  
vésicaux 

-

Miction  
fréquente et  

non contrôlée

Pollakiurie 
ou urgenturie 
résultant de 
pathologies 
cérébrales  

(AVC ou SEP)

Rétention  
urinaire due  
à des lésions  
du système 

nerveux 
périphérique, 
causée par le 
diabète sucré 
(maladie de 

Willis) ou une 
intervention 
chirurgicale 
pelvienne  
majeure

Le système  
urinaire

Le système urinaire est composé de deux reins,  
deux uretères, une vessie, un urètre, un sphincter 
interne et un sphincter externe.

Reins

Uretères

Détrusor

Sphincter
interne

Sphincter
externe

Pénis

Prostate

Trigone

Urètre

Vessie

 

Reins

Uretères

Vessie

Urètre

Gros 
intestin

Prostate

Rectum

Scrotum
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Le sondage 
intermittent

Bien choisir  
sa sonde

1. �Hollister a mené une enquête auprès de 76 utilisateurs de sondes urinaires de différentes marques et 
fabricants (Allemagne, Etats-Unis, Royaume-Uni et Pays-Bas) pour connaître mieux les attentes des 
hommes en matière de sondes urinaires. Les patients avaient plusieurs propositions et devaient les 
classer en fonction de leur niveau d’acceptation.

2. �VaPro Pocket Catheter Comms Test Research Report. Base: Utilisateurs finaux. Total (n=76) 
Questions : 8 questions / “Merci de spécifier laquelle des propositions suivantes préférez-vous le PLUS 
et laquelle préférez-vous le MOINS”. Date: 06/11/2020

*No Touch=sans contact

Hollister a mené une étude 
pour savoir ce que veulent les 
utilisateurs de sondes pour 
sondage intermittent1 

Les résultats ont confirmé que ces trois 
besoins sont les plus importants 2

Discrétion

Le sondage urinaire intermittent est préconisé 
lorsqu’il y a une rétention urinaire.

Il consiste à insérer une sonde (qui ressemble 
à un petit tuyau souple) dans la vessie pour la 
vider de son contenu lorsqu’elle ne se vide pas 
naturellement ; elle est retirée dès que la vessie est 
vide. La sonde est à usage unique et doit être jetée 
dans un endroit approprié après utilisation. 

Vous pouvez recevoir gratuitement des sacs 
poubelles pour jeter vos sondes (voir p. 13).

Le matériel peut être discrètement mis dans une 
pochette ou dans un sac.

Le sondage est un geste relativement rapide.

Il existe différentes tailles de sondes urinaires.

L’unité de mesure utilisée pour déterminer le diamètre 
extérieur de la sonde est la charrière (Ch)  
1Ch.= 0.3mm.

Les charrières les plus couramment utilisées par les 
adultes sont Ch.12 et Ch.14.

Votre professionnel de santé vous prescrira la 
charrière la mieux adaptée à votre morphologie.
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Demandez votre pochette de  
transport VaPro™ en vous inscrivant  
à  

Facilité    
d’utilisation

2
3

1

Protection 100% 
No Touch*

2

Praticité

3

1
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La Gamme VaPro™

À chacun son produit  
100 % No Touch*

VaPro Plus Pocket™

Notre set de sondage  
100 % No Touch*

Pratique

Une sonde et  
une poche de recueil  

faciles à utiliser

Prête à l’emploi

dès la sortie de l’emballage

Discrète

Emballage de sonde compact

Protection  
100 % No Touch* 1,2 

• Embout Protecteur 
• Capuchon Protecteur
• Gaine Protectrice

Les sondes VaPro offrent  
une protection 100 % No Touch*

Un embout protecteur1

qui protège la sonde du contact avec  
les 15 premiers millimètres de l’urètre  

où se logent 90 % des bactéries

Une gaine protectrice2 
contre les contaminations  

manu-portées et de contact

Une poche de recueil qui répond  
aux besoins des utilisateurs

Poche 
ergonomique

Mesure optimisée  
du volume d’urine

Valve anti-reflux

Grande poignée  
de préhension  
pour une 
manipulation 
facilitée

2 anneaux  
de préhension  
et ouverture  
prédécoupée  
pour une vidange  
simplifiée 

Graduation  
précise : par 100 ml  
jusqu’à 1L

Graduations  
claires facilitant  

la lecture

1. �Etude laboratoire : DR Nicolas Morris, Dr Richard Thompson, Bristol Institute, 2018, Vol. 1, p.4-6
2. �Etude laboratoire: The No Touch method of intermittent urinary catheter insertion: can reduce the risk of 

bacteria entering the bladder. Hudson E, Murahata R, Spinal Cord 2005: 43. p. 611-614
* No touch = sans contact
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• �Sonde simple, souple• �Sonde simple, souple

VaProTM VaProTM avec embout  
Tiemann (béquillée)

• �Set de  
sondage

• �Sonde  
souple

VaPro Plus Pocket TM

• �Sonde  
simple, 
souple

VaPro Pocket TM

• �Sonde simple, rigide

VaProTM F-Style

• �Set de sondage
• �Sonde souple

VaPro PlusTM

• �Set de sondage
• �Sonde rigide

VaPro PlusTM F-Style
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4

4

Mode d’emploi  
VaPro Plus Pocket™

1.  �  �Préparez votre matériel.
2.    �Lavez-vous les mains comme vous l'a conseillé votre professionnel de santé. 
3.  �  �Installez-vous dans une position pratique pour pouvoir vous sonder. Enlevez 

vos vêtements pour accéder à vos parties génitales.
4a. � �Ouvrez l'emballage en insérant votre doigt dans le trou et en tirant sur le fil 

d'ouverture vers le bas (comme indiqué par la flèche).
4b.  ��Retirez la sonde de son emballage.

2 a.

b.2

7 8

4

5. �  �Pour déplier la poche de recueil, faites glisser la bande papier vers 
l'extérieur ou déchirez-là. Laisser la sonde reposer sur un genou, évier ou 
tout autre surface plane.

6.  � �Tenez votre pénis et décalottez votre prépuce (si vous n'êtes pas circoncis). 
Retirez le capuchon rouge.

7.  �� � �Maintenez la sonde d’une main et avec l’autre main, faites avancer la 
sonde dans l'embout en veillant à ce que celle-ci n'en sorte pas. �

8.   ��� �Attraper la sonde par les ailettes de l'embout protecteur. Pincez le bout 
de la verge pour ouvrir le méat. Insérez l’embout protecteur puis faites 
progresser la sonde dans l’urètre jusqu’à la  vessie (vous saurez que vous y 
êtes quand l’urine commencera à s’écouler).

et prescription, en respectant les instructions. Il faut toujours suivre les conseils donnés par 
le professionnel de santé. L’auto-sondage ne doit être pratiqué qu’après avis médical et 
prescription, en respectant les instructions. Il faut toujours suivre les conseils donnés par le 
professionnel de santé. Le sondage urinaire intermittent est une procédure par laquelle une 
sonde est insérée dans la vessie via l’urètre 1 4 à 6 fois par jour 2 pour drainer et recueillir 
l’urine. En cas de doutes, il faut contacter un professionnel de santé. La gamme VaPro est 
constituée de dispositifs médicaux de classe I fabriqués par Hollister Incorporated et destinés 
au sondage urinaire intermittent. Il s’agit d’un dispositif tubulaire souple qui est inséré dans 
l’urètre pour vidanger la vessie.  Ce dispositif médical est un produit de santé réglementé qui 
porte, au titre de cette réglementation, le marquage CE. Ce matériel s’utilise sur ordonnance 
et selon les conseils d’un professionnel de santé compétent. Lire attentivement les instructions 
figurant dans la notice et sur l’étiquetage.

STOCKAGE : A conserver à température ambiante, à l’abri de la chaleur et de l’humidité. 
Ne pas congeler. Ne pas utiliser au-delà de la date de péremption. Conserver les boîtes à 
l’horizontale. En cas de doute, merci de vous référer à l’emballage du produit ou de contacter 
le service client Hollister au 0800.47.92.67 ou par e-mail à assistance.conseil@hollister.com

AVERTISSEMENTS : Afin d’aider à réduire les risques d’infections et/ou de complications, 
ne pas réutiliser les sondes de sondage urinaire intermittent. Jeter les produits de façon 
appropriée après utilisation. En cas de gêne ou de lésion, stopper l’utilisation et contacter un 
professionnel de santé.

ATTENTION : Avant d’utiliser ce matériel lisez le mode d’emploi comprenant les 
recommandations et avertissements, tout autre document inséré dans la boîte ainsi que les 
étiquettes figurant sur l’emballage. L’auto-sondage ne doit être pratiqué qu’après avis médical 

5 6

9 10

9. �   ���Abaissez la verge si vous sentez une butée. Retirez la sonde lentement 
pour une bonne vidange de la vessie.

10. � ��Vous disposez d’une encoche pré-découpée sur la poche de recueil pour 
vider les urines dans les toilettes ou dans un dispositif de recueil approprié.

11

12

11. � ��Vous avez la possibilité de remettre votre sonde VaPro Plus Pocket à 
l’intérieur de l’emballage pour le jeter en toute discrétion. Jetez votre sonde  
dans un endroit approprié. �

12.  ��Lavez-vous les mains pour finir.

Flashez ce QR code 
pour regarder la  
vidéo utilisateur
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Les services

Des services gratuits qui facilitent le retour  
à la maison et vos déplacements.

Inscrivez-vous aux 
conférences en ligne

Plus de 1000 participants  
en 2020 !*

TOUTES LES DATES  
SUR LE SITE VIVRE+
ONGLET AGENDA

Des conférences en ligne sur les produits et 
services Hollister pour rester informé et partager son 
expérience, ses trucs et astuces, mais aussi en savoir 
plus sur la gestion de vos données  personnelles, ou 
encore l’approvisionnement de vos produits.

*�Source : Statistiques de la plateforme Webikeo. 20 conférences en ligne  
et 1100 inscriptions en 2020. 

Un service d’écoute et d’expertise produit personnalisé
Selon votre région pour une relation de proximité.

Des conférences en ligne
Produits, styliste spécialisé(e),approvisionnement.

Des outils pratiques & astucieux
Trousses de voyage, filet confort, couvre-poche, pass voyage  

et carte d’accèsaux toilettes.

Un réseau expérimenté
Pour vous aider à trouver des professionnels de santé.
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❏ Mme.                ❏ Mr.                ❏ Je suis un proche aidant

Nom* : ___________________  

Prénom* :  ________________________

Adresse : _______________________________________

_______________________________________________

Code postal* : l__l__l__l__l__l	                    

Ville* : __________________________________________

N° de téléphone*  : l__l__l__l__l__l__l__l__l__l__l 

Email : ________________________________________

Sonde utilisée aujourdh’ui : ________________________

Pathologie* :  	 ❏ Blessé médulaire     ❏ Sclérose en plaque      

	 ❏ Autre  _________________________

Approvisionnement : ❏ Prestataire de santé à domicile : lequel ?

_______________________________________________

	     ❏ Pharmacie

Pour traiter vos données, nous allons vous proposer à la page suivante des choix auxquelles 
vous êtes libre de consentir. Vous avez le droit de retirer votre consentement à tout moment 
en contactant le Responsable du traitement, la société Hollister, par courrier à Assistance 
Conseil, Tour Franklin, 100/101Terrasse Boieldieu, 92042 Paris la Défense ou par email à 
assistance.conseil@hollister.com ou au numéro vert 0800 47 92 67, appels et service gratuits.  
Vous trouverez plus de détails concernant le traitement de vos données personnelles page suivante.

Remplir et signer ce coupon pour recevoir  
gratuitement vos outils

* Informations obligatoires / ** Informations personnelles : nom et prénom, adresse, coordonnées (telles que 
téléphone et courrier électronique), date de naissance, sexe. / *** Informations médicales, qui consistent en 
des données relatives à ma santé : mobilité, type d’intervention chirurgicale, durée d’utilisation du produit.

Date : ______/________/___________

Signature* :

❏ �Je souhaite m’inscrire aux Services Vivre+ Hollister ; à cette fin, 
je consens au traitement de mes informations personnelles* et 
informations médicales***.

❏ �Je souhaite recevoir des échantillons et le guide des produits 
correspondants ; à cette fin, je consens au traitement de mes 
informations personnelles** et informations médicales***.

❏ �Je souhaite rester informé des produits et services Hollister 
susceptibles de m’intéresser ; à cette fin, je consens au traitement 
de mes informations personnelles** et informations médicales***.

❏ �Je souhaite participer aux programmes Hollister d’enquêtes, 
d’évaluations de produits ou de services et/ou aux essais 
cliniques ; à cette fin, je consens au traitement de mes informations 
personnelles** et informations médicales***.

Quel niveau de service voulez-vous chez Hollister ?*

La protection de vos données personnelles est importante pour Hollister France 
Incorporated, une filiale de Hollister Incorporated (« Hollister »). Hollister fait preuve 
de transparence quant à la manière dont nous utilisons vos données personnelles 
et vous donne le droit de choisir la quantité de données personnelles que vous 
souhaitez nous communiquer en sélectionnant le niveau de service de votre choix.

Pour remplir 
le formulaire 
en ligne

J’ai connu Vivre+ par :

❏ �Professionnel de santé
❏ �Salon grand public (Autonomic…)
❏ Connaissance
❏ Moteur de recherche

❏ �Hollister (courriers,  
téléphone, produits)

❏ �Site Internet Vivre+

❏ �Site Internet Hollister

Recevez vos  
outils pratiques  
et astucieux

Le pass Voyage et la carte  
d’accès aux toilettes
L’accessoire des voyageurs  
pour y noter toutes ses informations

La trousse de voyage
Pour emmener discrètement 
une journée de sondage
Contient : 6 sondes VaPro™ (1),  
6 sacs-poubelle

Le sac à dos
Avec de nombreuses poches latérales  
et intérieures ainsi que des anses  
pour une préhension facilitée

  
www.hollister.fr 

www.vivreplushollister.com

  Vivre+ Hollister, Hollister Incorporated    

  #vivreplushollister       Hollister Incorporated 

Je coche le cadeau que je souhaite  
recevoir gratuitement :

vivreplushollister@hollister.com

❏ �Trousse comprenant  
des sacs poubelles

❏ Sac à dosL’inscription à Vivre+ permet de recevoir, 
gratuitement et sur simple demande, des outils créés 
avec l’aide de professionnels de santé et optimisés 
par les retours des utilisateurs. 

❏ �Carte Pass et  
Accès aux toilettes

Contactez-nous

Pliez et collez ICI

Pliez et collez ICI Humidifiez ici

Humidifiez ici

Hum
idifiez ici

12 | 
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Calendrier mictionnel

 

HEURE

MICTION/ 
SONDAGE

TYPE 
D’ENVIE

FUITES  
(entre 2 mictions/sondages)

CIRCONSTANCE 
DE LA FUITE

BOISSONS

COMMENTAIRES 

DATE

De la 
miction* 

ou du 
sondage

De la  
prise de 
liquide

Volume uriné
Petite Moyenne Grosse

1 tasse  
(env.  

100 ml)

1 petit verre 
(env.  

150 ml)

1 mug  
ou 1 grand 
verre (env. 
200 ml)

1 canette 
(env.  

330 ml)

1 carafe 
(plus de  
500 ml)De la prise 

de liquide
Lors du 
sondage

1 2 3 4 5 6
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Réponses à vos 
questions les plus 
fréquentes

1. �Education Thérapeutique du Patient aux Autosondages ((ETP-AS), Guide méthodologique, Socièté  
française de Medecine Physique et de Réadaptation (SOFMER)2009 - European Association of  Urology 
(Guidelines for catheterization 2008) p12 | * No touch = sans contact
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Pour toute questions supplémentaires n’hésitez pas  
à vous adresser à votre professionnel de santé  

ou à contacter les conseillères Vivre+ : 

Combien de sondages par jour dois-je effectuer ?

La fréquence des sondages varie en fonction de facteurs tels 
que la consommation de liquide, les traitements médicaux. Les 

recommandations moyennes sont de 4 à 6 fois par jour 1.

1

Quel diamètre de sonde dois-je 
utiliser et comment est-il mesuré ?

�Les mentions Ch12, Ch14 sur les emballages de sondes correspondent 
au diamètre exprimé en unité de mesure appelée Charrière (Ch).  
Votre médecin vous recommandera la charrière appropriée  

en fonction de votre morphologie et de vos besoins.

2

J’appréhende mes premiers autosondages : 
est-ce difficile de se sonder ?

L’appréhension liée à l’apprentissage de l’autosondage est courante, 
mais avec la pratique, ce geste deviendra naturel et habituel dans 

votre quotidien, indépendamment de votre niveau de dextérité.

3

� Pour faciliter l’autosondage, détendez-vous en écoutant de la 
musique, en fermant les yeux et en respirant profondément, et si vous 

rencontrez des difficultés persistantes, ne forcez pas et consultez 
votre médecin pour obtenir des recommandations appropriées.

J’ai du mal à insérer ou retirer  
la sonde : que dois-je faire ?

5

Vais-je ressentir une douleur  
au moment de l’insertion et du retrait ?

� Les sondes  VaPro™ sont spécialement conçues pour offrir un 
maximum de confort lors de l’autosondage, en suivant les 

recommandations de votre professionnel de santé afin d’éviter toute 
douleur ou traumatisme au niveau de l’urètre et de la vessie.

4

��Comment puis-je prévenir  
les infections urinaires ?

• Lavez-vous les mains (eau et savon ou solution hydroalcoolique)
 • Videz complètement votre vessie en suivant les étapes 

appropriées (effectuer un retrait en étapes et en redressant bien  
le haut de votre corps pendant le sondage)

 • Respectez la fréquence recommandée par votre médecin. 
Les sondes  VaPro™ont été conçues pour être pratiques à utiliser 

dans votre quotidien.

6

La sonde Vapro™ contient-elle  
du latex ou des phtalates ?

Les signes d’infection comprennent fièvre, douleur au 
bas des reins ou dans le dos, urine odorante ou trouble, 

présence de sang dans les urines, besoin fréquent 
d’uriner, douleurs diffuses et sensation de brûlure ou 
de piqûre lors de la miction. Si vous présentez un ou 
plusieurs de ces signes, consultez votre médecin.

Le sondage 100% No Touch est une méthode de sondage propre 
grâce à la présence d’éléments de protection (Embout protecteur, 

capuchon protecteur, gaine protectrice) qui permettent de se sonder 
plus facilement sans avoir besoin d’utiliser de compresse  

ou de faire attention aux frottements de sa sonde. 

Non, ni dans sa composition, ni dans son emballage.

�Quels sont les signes d’infection urinaire ?

Qu’est-ce que le sondage en technique  
100 % No Touch* ?

7

8

9
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Réf. Charrière Code GTIN 13

Longueur 40 cm Embout Nelaton (droit) 

70104  • Ch 10 00610075070244

70124  • Ch 12 00610075081295

70144  • Ch 14 00610075081318

70164  • Ch 16 00610075081332

VaPro Pocket™ 
Boîte de 30 sondes hydrophiles  
dans un emballage compact

Réf. Charrière Code GTIN 13

Longueur 40 cm Embout Nelaton (droit) 

7600084  • Ch 8 00610075061235

7600104  • Ch 10 00610075061242

7600124  • Ch 12 00610075061259

7600144  • Ch 14 00610075061266

7600164  • Ch 16 00610075061273

VaPro™ F-Style 
Boîte de 30 sondes hydrophiles

Réf. Charrière Code GTIN 13

Longueur 40 cm Embout Nelaton (droit) 

74124  • Ch 12 00610075176137

74144  • Ch 14 00610075176144

VaPro Plus™
Boîte de 30 sondes hydrophiles  
avec poche préconnectée

Réf. Charrière Code GTIN 13

Longueur 40 cm Embout Nelaton (droit) 

7700124  • Ch 12 00610075061327

7700144  • Ch 14 00610075061334

Vapro Plus™ F-Style
Boîte de 30 sondes hydrophiles  
avec poche pré-connectée

Réf. Charrière Code GTIN 13

Longueur 40 cm Embout Nelaton (droit) 

71084  • Ch 8 00610075053988

71104  • Ch 10 00610075053995

71124  • Ch 12 00610075054008

71144  • Ch 14 00610075054015

71164  • Ch 16 00610075054039

VaPro Plus Pocket™
Boîte de 30 sondes hydrophiles avec poche  
préconnectée,dans un emballage compact

VaPro™
Boîte de 30 sondes hydrophiles

Réf. Charrière Code GTIN 13

Longueur 40 cm Embout Nelaton (droit) 

72084  • Ch 8 00610075081196

72104  • Ch 10 00610075081219

72124  • Ch 12 00610075081233

72144  • Ch 14 00610075081257

72164  • Ch 16 00610075081264

Longueur 40 cm Embout Tiemann (béquillé) 

73124  • Ch 12 00610075161683

73144  • Ch 14 00610075161690

73164  • Ch 16 00610075161706

| 2322 | 



VaPro™, VaPro Pocket™ et VaPro Plus Pocket™ appartiennent à la gamme de 
produits Hollister soin de la continence, constituée de dispositifs médicaux destinés 
aux personnes devant procéder à des sondages urinaires intermittents. Il s’agit d’un 
dispositif tubulaire souple qui est inséré par l’urètre pour les personnes qui ont 
besoin de vidanger l’urine de leur vessie. Ces dispositifs médicaux sont des produits 
de santé réglementés qui portent, au titre de cette réglementation, le marquage 
CE. Ce matériel s’utilise sur ordonnance et selon les conseils d’un professionnel 
de santé compétent. Consultez attentivement les instructions figurant sur les 
notices et/ou les étiquetages. Consultez votre médecin ou tout autre professionnel 
compétent. Les informations fournies ne sont pas des conseils médicaux et ne 
visent pas à remplacer les conseils de votre médecin ou de tout autre professionnel 
de santé compétent. Ces informations ne doivent pas être utilisées comme aide 
en cas d’urgence médicale. Si vous rencontrez une urgence médicale, contacter 
immédiatement un professionnel de santé pour un diagnostic médical.
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